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Nos engagements auprès des publics : 

• Un CFA responsable et inclusif — Sensibiliser, dialoguer, et agir pour garantir un 
environnement accueillant et accessible à toutes et tous. 
• Un accompagnement dédié — Une référente handicap et des solutions adaptées 
pour sécuriser les parcours. 
• Une mobilisation collective pour chaque apprenti — Co-construire des réponses 
adaptées avec les équipes pédagogiques, les partenaires et entreprises 

 
Nos axes de progrès : 

• Améliorer l’accessibilité numérique pour garantir une expérience inclusive à 
l’ensemble de notre public 
• Actualiser les supports de communication relatifs à la politique d’accessibilité et à 
l’accompagnement des apprenants en situation de handicap 
• Développer l’individualisation des parcours en s’appuyant sur un bilan partagé 
pour définir et suivre les adaptations 

Des questions ? 
Contactez notre référent handicap : 
Charlotte DELASSUS 
 
     c.delassus@formaposte-iledefrance.fr 

FORMAPOSTE ILE DE FRANCE 
est engagé dans la démarche d'accessibilité de 

ses formations 
Le groupe projet accessibilité mesure régulièrement le niveau d’accessibilité des formations et 

s'engage sur des actions concrètes d’amélioration. 
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