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Responsable d’équipe H/F

METIER PREPARE

Le Responsable d'équipe manage au quotidien des équipes d'opérateurs colis sur des Agences
ColiPoste (ACP).

Il mobilise ses équipes autour de la satisfaction client et garantit la mise en ceuvre optimale de
I'organisation par une démarche d’‘amélioration continue et un respect plein et entier des régles de
Sécurité et Santé au Travail.

Il est responsable de la performance de ses équipes, du développement de leurs compétences et de la
conduite du changement. Il garantit au quotidien le respect des objectifs de production, de service et
de qualité.

PRE-REQUIS

« Vous étes titulaire (ou en cours d'obtention) d'un BAC+2
« Titulaire du permis de conduire frangais ou européen boite manuelle
« Avoir moins de 30 ans (sauf Reconnaissance travailleurs handicapés.)

PROCESSUS D'ADMISSION*

Inscription Envoide Etude de votre Entretien Réalisation du Démarrage de
sur le site votre dossier de avec un jury contrat par votre formation
web dossier candidature des Formaposte et
complet membres de La Poste
La Poste
Groupe

*Le parcours d'admission comporte plusieurs étapes dont le format peut varier en fonction de la
formation

REMUNERATION

quez ici pour voir la grille de remunération


https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/38945/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/38945/
https://formaposte-iledefrance.fr/la-grille-de-remuneration/

NOM DU CERTIFICATEUR DUREE DE FORMATION

AFTRAL
700 heures de formation théorique réparties
sur 12 mois + réalisation de missions terrain
en entreprise.

FRAIS DE SCOLARlTE Dates de début et fin de contrat *:

« Formation gratuite 15/09/2025 au 14/09/2026

e Formation financée par 'OPCO des

Entreprises de Proximité (OPCO EP) sous réserve de modification

DELAIS D'INSCRIPTION

En moyenne, il faut prévoir 3 & 5 mois entre le dépbt de candidature et I'entrée en formation.
Se référer & I'onglet calendrier de formation sur le site internet*.

*Attention, les dates de cléture sont indicatives et peuvent étre modifiées en fonction du nombre de
candidatures

OBJECTIFS DE LA FORMATION

Dans le contexte économique mondial de globalisation des échanges et de mutation des modes de
consommations (E-Commerce, réemploi des produits), la chaine logistique (qui désigne l'ensemble de
processus et de flux impliqués dans la production et la livraison d'un produit ou d'un service, depuis la
matiére premiére jusqu'd la livraison finale au client), se doit de relier efficacement les fournisseurs, les
fabricants, les prestataires logistiques et les clients finaux dans le but d’optimiser les colts et de maintenir
la qualité du produit ou du service.

Cette chaine logistique est confrontée & des enjeux et évolutions majeurs comme la digitalisation, les
mutations technologiques, la transition écologique et de nouvelles approches économiques comme la
durabilité redéfinissant le cadre d'exercice des différents emplois de la logistique.

BLOCS DE COMPETENCES

« BLOC 1: Manager et encadrer les acteurs des activités logistiques

+ BLOC 2: Concevoir et mettre en ceuvre des schémas d’optimisation des activités logistiques
« BLOC 3: Mesurer et contrdler la performance des activités logistiques

* BLOC 4 : Piloter 'amélioration continue des activités logistiques

SUITE DE PARCOURS
Poursuite vers des dipldmes de niveau 7 : TAUX DE REUSSlTE
e BAC+5 Manager Transport Logistique et
Commerce International (MTLCI) Cliquez ici pour voir nos chiffres clés

e BAC+5 Manager des Opérations et
Prestations Logistiques (MOPL).



MODALITES D’EVALUATION

Mode d'évaluation des acquis :
« Durant le cursus : Mises en situation, études de cas, quizz
- Certification Responsable en logistique: Epreuve écrite de synthése ; Entretien Technique devant jury;

Constitution d'un dossier sur une ou des action(s), mission(s) ou projet(s) d’‘amélioration continue

réalisée(s) en entreprise; Oral présentation du dossier et échange devant jury; Entretien attribution
(entretien final)

EQUIVALENCES ET PASSERELLES

Pas d'équivalence

METHODES PEDAGOGIQUES

Formation modulaire, individualisée, accompagnement personnalisé ; Moyens pédagogiques : Kit
Pédagogique - Documents écrits — Diaporama - Supports “clé en main” - Supports audio et visuels -
Outils multimédias

Contrat d'alternance: 1 semaine de formation théorique suivie de 3 semaines de pratique en entreprise

Lieux de formation chez un partenaire pédagogique* :

lle-de-France :ISTELI (AFTRAL) - PARIS

*accessibles aux personnes & mobilité réduite

METIERS VISES CONTACT
Référent Pédagogique: Valérie
e Responsable exploitation logistique, BOUDRINGHIN
e Responsable unité(s) logistique(s), alternance @formaposte-iledefrance.fr
e Coordinateur des flux logistiques,
e Responsable des processus logistiques, Référent Handicap: Charlotte DELASSUS
¢ Responsable des méthodes logistiques, c.delassus@formaposte-iledefrance.fr

¢ Responsable des opérations logistiques,
¢ Responsable logistique industrielle


mailto:alternance@formaposte-iledefrance.fr
mailto:c.delassus@formaposte-iledefrance.fr

