
Titre Pro -  Niv 3– Préparateur de commandes en entrepôt
Agent de Production(H/F)
Arrêté du 9 juillet 2020 relatif au titre professionnel de préparateur de commandes en entrepôt paru au JO du 26/07/2020. 

Fiche RNCP : 34860
Date d’enregistrement de la fiche: 24/08/2020
Date de validité : 28/07/2025    

Mise à jour le 12/12/2024

MÉTIER PRÉPARÉ
Décharger les camions au quai arrivée/réception, grâce à l’utilisation d’engins de chantier (dépalettiseur, chariots)
Contrôler les lettres petits/grands formats reçus ainsi que les volumineux, en veillant à la répartition des produits sur les
bonnes zones de stocks
Traiter les flux de courrier petit format/grand format ainsi que les volumineux et les PPI (Paquet Prioritaire International),
grâce à l’utilisation d’une machine de tri préparatoire
Trier manuellement les volumineux qui ne passent pas en machine
Utiliser les machines de tri industriel petit format / grand format
Respecter les consignes de sécurité
Détecter et signaler les anomalies et dysfonctionnements lors de brief journalier
Charger les camions au quai départ.

PRÉ-REQUIS
Etre titulaire du permis de conduire et être véhiculé est souhaitable pour se rendre à la PIC
Justifier d'un niveau 3ème au minimum
Etre éligible au contrat d'apprentissage (- de 30 ans ou situation dérogatoire cf article L6222-2 du code du travail)  
ou de professionnalisation (demandeurs d’emploi de + 30 ans)

À  L A  P O S T E  !

U N E  F O R M A T I O N
U N E  A L T E R N A N C EA V E C  U N E  É C O L E  P A R T E N A I R E

PROCESSUS D'ADMISSION*

1 2 3 4 5 6

Inscription sur
le site web ou

partenaire
(France

Travail, La
Poste Recrute)

Etude du
dossier de

candidature
selon le site

d’inscription

Exercices de
positionne-

ment MRS via
France

Travail**

 Entretien  de
motivation par

un représentant
Formaposte

et/ou du groupe
La Poste***

Information
collective avec

Formaposte et/ou
représentant de La

Poste

Réalisation du
contrat par

Formaposte et La
Poste - Rentrée
selon les dates

indiquées sur le
site Formaposte

*Le parcours d’admission comporte plusieurs étapes dont le format peut varier en fonction de la
formation
**Cette étape, selon les régions, par accord entre La Poste et France Travail,  peut valoir comme dernière
étape d’admission
**Cette étape pourra être déléguée par La Poste, pour tout ou partie, à France Travail ou Formaposte 
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DÉLAIS D'INSCRIPTION
En moyenne, il faut prévoir 3 à 5 mois entre le dépôt de candidature et l'entrée en formation.
Se référer à l’onglet calendrier de formation sur le site internet*. 

*Attention, les dates de clôture sont indicatives et peuvent être modifiées en fonction du nombre de candidatures

DURÉE DE FORMATION
De 301  à 336 heures de formation théorique
réparties sur 9 à 10 mois + réalisation de missions
terrain en entreprise. 

Sessions régulières sur différentes régions toute
au long de l’année* (cf. offre sur le site internet).

*sous réserve de modification

FRAIS DE SCOLARITÉ
Formation gratuite
Formation financée par l'OPCO des
Entreprises de Proximité (OPCO EP)

NOM DU CERTIFICATEUR
MINISTERE DU TRAVAIL DU PLEIN EMPLOI ET DE
L' INSERTION

OBJECTIFS DE LA FORMATION
Le préparateur de commandes en entrepôt prépare les produits pour les clients et les emballe pour
l'expédition. Il conduit des chariots de manutention industrielle à conducteur porté de catégorie 1A en
sécurité et utilise des terminaux informatiques fixes, embarqués ou portables reliés au système de gestion
de l'entrepôt.

BLOCS DE COMPÉTENCES
Conduire en sécurité les chariots de manutention à conducteur porté de la catégorie 1A
Préparer et emballer les commandes
Charger, décharger les véhicules routiers à partir d'un quai et expédier les marchandises
Identifier, signaler et corriger les anomalies dans l'entrepôt
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SUITE DE PARCOURS
Poursuite d’étude vers des diplômes ou des
titres de niveau 4 (équivalent BAC). 

TAUX DE RÉUSSITE
Cliquez ici pour voir nos chiffres clés

RÉMUNÉRATION

Cliquez ici pour voir la grille de rémunération

https://formaposte-iledefrance.fr/la-grille-de-remuneration/


MODALITÉS D’ÉVALUATION
Les compétences des candidats (VAE ou issus de la formation) sont évaluées par un jury au vu :

D’une mise en situation professionnelle ou d’une présentation d’un projet réalisé en amont de la session,
éventuellement complétée par d’autres modalités d’évaluation : entretien technique, questionnaire professionnel,
questionnement à partir de production(s)
D’un dossier faisant état des pratiques professionnelles du candidat
Des résultats des évaluations passées en cours de formation pour les candidats issus d’un parcours de formation

Le titre professionnel est composé de d’un bloc de compétences dénommé certificat de compétences professionnelles
(CCP) qui correspond aux activités précédemment énumérées.
Le titre professionnel peut être complété par un ou plusieurs blocs de compétences sanctionnés par des certificats
complémentaires de spécialisation (CCS) précédemment mentionnés.
Le titre professionnel est accessible par capitalisation de certificats de compétences professionnelles (CCP) ou suite à un
parcours de formation et conformément aux dispositions prévues dans l’arrêté du 22 décembre 2015 modifié, relatif aux
conditions de délivrance du titre professionnel du ministère chargé de l'emploi.

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES
Formation modulaire, individualisée, accompagnement personnalisé ; Moyens pédagogiques : Kit Pédagogique -
Documents écrits – Diaporama - Supports “clé en main” - Supports audio et visuels - Outils multimédias 
Contrat d'alternance: 1 semaine de formation théorique suivie de 3 à 4 semaines de pratique en entreprise

Lieux de formation chez un partenaire pédagogique* :

Grand Est : ALMEA VATRY - AFPA METZ

*accessible aux personnes à mobilité réduite

ÉQUIVALENCES ET PASSERELLES
Voir fiche RNCP ( https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/34860/) pavé correspondant « lien avec
d’autres certifications ou habilitations »
Aucune passerelle ni équivalence
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MÉTIERS VISÉS
Etiqueteur/Pointeur
Agent logistique
Préparateur de commandes
Préparateur Logistique en entrepôt

CONTACT
Référent Pédagogique: Valérie
BOUDRINGHIN
alternance@formaposte-iledefrance.fr

Référent Handicap: Charlotte DELASSUS
c.delassus@formaposte-iledefrance.fr

https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/34860/
mailto:alternance@formaposte-iledefrance.fr
mailto:c.delassus@formaposte-iledefrance.fr

